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RELATéRIODEATIVIDADES-ZOZl

(1) IDENTIFICACAO
Nome/Raz3o Social: Telefone:
CASA DO HOMEM DE NAZARE - CHN (31) 3463-0315

E-mail Institucional:

chn@chn.org.br / servicosocial@redeverbita.com.br

Nome do Representante legal ou procurador:

Alfonso Jose Berger

Nome do Responsdvel técnico pelo Relatério de Atividades:

Andra Licia Chiari Coutinho Santiago
Assistente Social
CRESS: 6.712 — 62 regido

Gerson Douro
Administrador
CRA-MG 01-058751/D

(2) OBJETIVOS

Atendimento e protegdo social basica para criangas e adolescentes entre 06 a 14 anos e 11 meses
de idade, contribuindo para o desenvolvimento fisico, psicolégico, intelectual e social. Buscamos
prevenir situacdes de risco social, por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisic8es,
além do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

Temos como foco a constituicio de espago de convivéncia, formagdo para a participacdo e
cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas e adolescentes, a
partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etdria. As intervencdes sdo
pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas de expressdo, interacao,
aprendizagem, sociabilidade e protecao social.

(3) ORIGEM E VALOR DOS RECURSOS

A instituicdo ndo recebeu nenhum recurso financeiro publico para manter suas atividades no ano
de 2021. As origens de seus recursos foram provenientes de heranca de um ex-doador, além de
doagdes espontaneas de pessoas fisicas e juridica, e alugueis de iméveis da entidade.

Relatério de Atividades. Formulario Padrio desenvolvido pela Secretaria Executiva do CMAS-BH.



CHN
RECURSO TOTAL
Origem dos Recursos Fonte Valor
Préprios Doagdes, Boletos e Depdsitos de Pessoas Fisicas e Juridicas 1.195.429,14
Proprios Aluguéis de Iméveis proprios 193.801,49
Proprios Rendimentos 33.534,89
TOTAL 1.422.765,52

RECURSOS UTILIZADOS PARA AS ATIVIDADES DA ASSISTENCIA SOCIAL

Origem do Recurso Fonte Valor

Préprio Recebimento de doagdes, vendas em bazares comunitarios, eventos para 1.422.765,52
arrecadacdo de fundos, etc.

Total 1.422.765,52

(4) INFRAESTRUTURA

A instituicdo é formada apenas por um espaco central, localizado & Rua Boninas, n? 425, Bairro
Esplanada, Belo Horizonte/MG. Composto por 01 recepgdo, 01 cozinha, 01 refeitdrio, 02 salas de
reforgo/apoio escolar, 01 sala de informdtica, 01 saldo (capoeira, reunides, grupos, eventos), 01
sala de artes, 02 dispensas, 01 sala de leitura e atendimento, 01 sala de coordenacgdo, 01
biblioteca, 01 sala de psicologia, 01 almoxarifado, 06 banheiros.

(5) IDENTIFICAGAO DOS SERVICOS, PROGRAMAS, PROJETOS E BENEFICIOS
SOCIOASSISTENCIAIS EXECUTADOS

A entidade executa o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos familiares,

sociais e comunitdrios, para criancas e adolescentes entre 06 a 14 anos e 11 meses de |

idade ofertado na Protecdo Social Basica, com foco na constituicdo de espaco de
convivéncia, formagdo para a participacao e cidadania, desenvolvimento do protagonismo
e da autonomia das criangas e adolescentes, a partir dos interesses, das demandas e das
potencialidades dessa faixa etéria.

* De acordo com a Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, o servico é
realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir
aquisi¢cdes progressivas aos seus usudrios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim
de complementar o trabalho social com familias € prevenir a ocorréncia de
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situacOes de risco social. O Servigo organiza-se de modo a ampliar trocas culturais
e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca e de identidade, fortalecer
vinculos familiares e incentivar a socializagdo e a convivéncia comunitaria;

® As interven¢Bes sdo pautadas em experiéncias lidicas, culturais e esportivas como
formas de expressdo, interagdo, aprendizagem, sociabilidade e protecdo social,
conforme a Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (Resolugdo CNAS N.°
109/2009).

e Com a suspensdo das atividades presenciais, ocorridas em virtude da pandemia da
COVID-19, a CHN viabilizou do més 04/2020 até o més 07/2021, a distribuicdo mensal
de cestas bdsicas para as familias atendidas pela instituicdo, visando garantir a
alimentacdo das mesmas.

Do dia 04/02/2021 até o dia 30/06/2021, além das cestas basicas entregue
mensalmente as familias, a equipe de educadores da CHN, retomaram os
atendimentos de reforgo/apoio escolar, artes e capoeira, todos no formato online, via
meet, kahoot ou através de lives no instragram.

Os atendimentos psicoldgicos continuaram ocorrendo semanalmente nas quintas e
sextas-feiras, das 8 as 17h, com agendamento prévio, e nos casos mais restrito de
locomogdo em virtude da pandemia, era disponibilizado também o atendimento
online via whatsapp/video chamada, mediante prévio agendamento.

No periodo de 01/07/2021 a 17/12/2021, o atendimento retornou ao formato
presencial, tendo o nimero de assistidos o retorno gradativo para a instituicdo,
conforme flexibilizagdo dos protocolos de combate a COVID-19, definidos pela PBH.
Conforme listado abaixo, foi oferecido aos assistidos, acompanhamento escolar,
capoeira, artes, lanches, almogo, acompanhamento pedagdgico, psicoldgico, social,
contagado de histdrias, reunides e formacées com as familias.

Havia previsto para o ano de 2021, outras atividades que contribuem e enriquecem
cultural e socialmente, tais como: campeonatos, passeio ao clube, visita a parques e
museus, confraternizagdo de aniversérios, celebracdo da pascoa e doacbes, mas
devido a pandemia todas atividades coletivas de grande complexidade foram
canceladas, sendo realizado apenas no formato presencial as festas da familia, das
criangas e festa de encerramento/Natal.

Em todas as atividades, a CHN através de sua equipe, desenvolve acdes com as
criangas e adolescentes, bem como seus familiares, visando criar ou fortalecer
vinculos, despertando-os para a importancia de uma convivéncia saudavel e também
participativa na comunidade, onde est3o inseridos.

Além das atividades com os assistidos, aconteceram reunides online de trabalho com
os familiares para fortalecimento de vinculos (instituicdo/familia/crianca).

* A entidade recebeu apoio técnico na execucdo de suas agOes, através da parceria
com a Associagdo Propagadora Esdeva e Pré-bem Assessoria. Todas as
acdes/reunides desenvolvidas foram registradas através de relatérios e fotos,
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(conforme Relatério da Diretoria da CHN sobre o ano de 2021 para a Assembleia
Geral Ordinaria da CHN, do dia 06/04/2022). Além das atividades oferecidas aos
usuarios e suas familias, a CHN proporcionou a capacitacdo de seus funcionérios,
com o workshop “Somos Todos Educadores”, além da capacitagao na area de
comunicagao e gestdo através do Hub social.

(5.1) Publico alvo e critérios de acesso

O publico alvo das a¢des da CHN s3o as criangas e adolescentes entre 06 a 14 anos e 11 meses de
idade, cujas familias s3o beneficidrias de programas de transferéncia de renda e/ou cujas criangas
e adolescentes sdo provenientes de familias com precdrio acesso a renda e a servicos publicos e
com dificuldades para se manterem e que estejam matriculadas na rede publica de ensino.
Ressaltamos que também recebemos os encaminhamentos das escolas da regido, do Conselho
Tutelar Leste e da rede SUAS, além das familias que procuram pela instituicdo. Quando as
familias procuram diretamente a instituicdo, é realizada um pré-cadastro com os dados da
crianga/adolescente e sua familia, e caso haja vaga disponivel, é feito o agendamento com a
assistente social para que seja elaborado o estudo socioecondmico da familia, para anélise
aprovagao ou ndo da crianga ou do adolescente.

(5.2) Cronograma de atividades

ApOs a suspensdo das atividades devido a pandemia, a Casa do Homem de Nazaré - CHN - buscou
diversas formas de manter-se conectada com seus assistidos, e devido a impossibilidade do
retorno presencial, as seguintes medidas foram tomadas:

No primeiro semestre de 2021, o funcionamento presencial ocorreu 3 vezes por semana, no
hordrio das 7:30h as 17h, apenas para o administrativo, e estando os demais setores em home
office, ou em atendimento presencial, conforme necessidade institucional. No periodo de 04/02
a 30/06, os atendimentos aos assistidos ocorreram via encontros online, através das ferramentas
meet, kahoot ou da rede social instagram.

A partir da 22 quinzena do més 06/2021, os colaboradores retornaram gradativamente ao
trabalho presencial, para organizagio e adequacdes ao retorno presencial dos assistidos.

Entre os meses de fevereiro de 2021 e junho de 2021 - Exceto o atendimento psicolégico, todas
as demais atividades foram realizadas online via Meet (oficinas e reforgo) ou Instagram (lives).

As oficinas aconteceram nos seguintes dias e horarios:

* Atendimento psicolégico presencial por agendamento — Quintas e sextas-feiras das 8 as
17h;

e Artes — Oficinas via meet e lives via Instagram, todas as segundas das 13 as 15h;

® Acompanhamento escolar/reforco para os assistidos do ensino fundamental | — todas as
tercas das 13 as 15h;

® Acompanhamento escolar/reforco para os assistidos do ensino fundamental Il — todas as
quartas das 13 as 15h;

* Live de Capoeira — Todas as quintas das 13 3s 14:15h;

* Live contagdo de histéria — Todas as quintas das 14:15 as 15h;
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* Jogo online através da plataforma Kahoot, sobre conhecimentos gerais: Todas as sextas-
feiras das 13 as 13:45h.

A partir do dia 01/07/2021, as atividades presenciais foram retomadas com os assistidos que
tiveram a autorizacdo prévia dos seus responsaveis (64 assistidos), de acordo com o limite
estabelecido por turma conforme protocolo da PBH, sendo divididos em grupos A e B. Os
atendimentos as turmas A e B ocorreram de forma intercalada por semana, sendo atendidos 32
assistidos diariamente, ofertando as atividades e a alimentagdo conforme proposta da
instituicdo.

Horario de funcionamento da instituicdo durante o atendimento presencial no segundo semestre
de 2021 - das 7:30h as 17h.

TURNO DA MANHA

Entrada dos assistidos/lanche: 8h
8:15/9:00h: Oficina |

9:00/9:45h: Oficina Il
9:45/10:30h: Oficina Il
10:30/11:15h: Oficina IV

11:30h: saida apds o almogo.

TURNO DA TARDE

Entrada dos assistidos/almogo: 12:50h
13:15/14:00h: oficina |

14:00/14:45h: oficina Il

14:45/15:30h: oficina Il
15:30/16:15h: oficina IV

16:30h: saida — apds o lanche da tarde.

*Lanches: (Servidos de segunda a sexta-feira. Um no turno da manha as 08h e um no turno da
tarde as 16:15h)

*Almogo: (Servidos de segundas a sexta-feira. As 11:15h para o turno da manhd e 12:50 h para o
turno da tarde).

*Acompanhamento pedagégico: (De segunda a sexta-feira das 08 as 17hs);

*Atendimento psicolégico presencial: (Quintas e sextas-feiras das 8 as 17hs);

*Reunides com as familias: Ocorreram virtualmente sempre que necessario;

*Contagdo de histérias/biblioteca: (Quartas-feiras das 09 as 11hs edas 13 as 17hs).
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A partir do dia 28/10/2021 até o dia 17/12/2021, a instituicdo passou a atender as turmas A e B
unificadas, passando a receber 64 criancas diariamente na instituicdo, ofertando as atividades e a
alimentacdo. Os assistidos participaram diariamente de 4 oficinas, com duragdo de 45min. cada.
Além das oficinas, no segundo semestre foram realizados os seguintes eventos: 25/09 - Festa da
familia CHN, com encontro dos assistidos e seus familiares na instituicdo, para apresentacdes
culturais e exposicdo dos trabalhos desenvolvidos na CHN; 08/10 - Festa das Criancas, com
momento de brincadeiras, contagdo de histérias e entrega de guloseimas e lembrancinhas; 10/12
- atividade de Natal com contagdo de histéria, celebragdo e musicas sobre o tema e entrega de
guloseimas e presentes; 17/12 - festa de encerramento do ano letivo, com apresentacdes,
almogo natalino e entrega dos presentes das cartinhas de Natal.

(5.3) Capacidade de atendimento

A instituicdo tem capacidade para atendimento diario de até 96 criangas e adolescentes, sendo
48 por turno, no entanto, ndo completamos a totalidade de atendimento em virtude de
mantermos uma reserva para os encaminhamentos da rede SUAS, além de procurarmos manter
as despesas, dentro de um nivel sustentavel para a instituicdo.

(5.4) Recursos financeiros utilizados
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DESPESAS TOTAIS

Descri¢do da despesa Valor
Recursos humanos e despesas trabalhistas 352.189,19
Insumos (material para atividades, material de escritério, limpeza) 152.956,13
Contas de consumo (agua, luz, telefone e internet) 14.245,15
Total 519.390,47

DESPESAS DAS ATIVIDADES DA ASSISTENCIA SOCIAL

Descri¢do da despesa Valor
Recursos humanos e despesas trabalhistas 352.189,19
Insumos (material para atividades, material de escritdrio, limpeza) 152.956,13
Contas de consumo (égua, luz, telefone e internet) 14.245,15
Total 519.390,47

(5.5) Recursos humanos envolvidos

Planilha de Recursos Humanos anexa.
AtribuicGes em anexo.

(5.6) Abrangéncia territorial

O projeto se desenvolveu na Regional Leste de Belo Horizonte. Atendeu as criancas e
adolescentes matriculadas nas Escolas: Escola Estadual Geraldina Soares, Escola Estadual Ondina
Amaral, Escola Estadual Caminho 3 Luz, provenientes dos bairros Esplanada, Pompéia, Vera Cruz,
Taquaril, Alto Vera Cruz, Granja de Freitas, Novo S&do Lucas, Paraiso, Santa Efigénia, S30 Geraldo e
adjacéncias.

A entidade informou sobre os servigos ofertados aos Centro de Referéncia da Assisténcia Social —
CRAS, localizados na Regional Leste, assim como o Conselho Tutelar, os quais mantemos contato
e sempre que encaminhado, atendemos as criangas que necessitam de assisténcia.

(5.7) Forma de como a entidade fomentou, incentivou e qualificou a participacdo dos usudrios
e/ou estratégias que foram utilizadas em todas as etapas do seu Plano de A¢do
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(5.7.1) Execugdo

O acolhimento inicial as familias ocorreu logo no primeiro contato das mesmas com a entidade
onde foi informado todo o funcionamento da casa, as atividades ofertadas, o que esperamos das
familias e dos assistidos neste convivio como por exemplo a participa¢io e envolvimento familiar,
a assiduidade dos assistidos, o respeito as regras disciplinares e de boa convivéncia bem como a
interface com a Rede SUAS.

Foram realizados contatos com os CRAS/Leste (Regional) e Conselho Tutelar Leste, a fim de
estreitar os lagos entre o equipamento e a entidade, publicizar os servicos prestados pela CHN e
solicitar que os referidos equipamentos divulguem as agdes para o publico atendido. Além de
discussdo de casos e encaminhamentos quando preciso.

Através de pesquisas diretas semestrais com as criangas e os adolescentes conseguimos
confrontar os dados e aprimorar as atividades.

Utilizamos os momentos das oficinas para verificar o interesse e colher sugestdes do publico
atendido, objetivando a melhoria do servico prestado, aproximando as demandas das familias 3
prestagdo do atendimento,

A partir dessas agdes, diretoria, equipe técnica e parceiros puderam discutir formas de melhor
atender as demandas apontadas o que gerou um circulo virtuoso de adesdo dos assistidos e seus
familiares.

As reunides/encontros a fim de fortalecer os vinculos familiares, foram realizadas nas datas
relacionadas abaixo e tiveram as seguintes abordagens.

e 27/01 - Reunido online com os funcionarios, voluntérios da CHN e membros da Diretoria —
Retomada das atividades 2021;

e 04/02 - Inicio das atividades online para as criangas e adolescentes. Boas-vindas, horarios
e regras;

e 16/03 - Reunido online com as familias — A agdes da CHN na pandemia e apresentacdo do
plano de retorno;

e 19/05 - Reunido equipe CHN — Planejamento e estudo dos protocolos para o retorno
presencial;

e 25/05 - Reunido online extra com as familias — o envolvimento dos assistidos e a
participacao das familias;

e 17/06 - Reunido online com as familias — Trabalhando Valores e normas pessoais e
institucional;

e 25/06 — Arraia Virtual da CHN;

e 29/06 — Reunido com as familias — Procedimentos e protocolos para o retorno presencial
parcial das atividades — A importancia das regras e normas institucionais e sociais;

* 01/07 - Retorno presencial das criancas e adolescentes (conforme quantitativo liberado
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pela PBH);

19/07 - Reunido online com as familias — Acolhida dos novatos, avaliagdes,
procedimentos e andamentos do retorno presencial;

04/08 - Formac&o para os funcionarios — Workshop “Somos todos educadores”;
14/09 - Reunido online com as familias — cuidados e inteligéncia emocional;

25/09 - Festa da Familia CHN (presencial) — Encontro com as familias e apresentacdo dos
trabalhos desenvolvidos pelos assistidos;

19/10 - Palestra online com as familias — Saude da Mulher e Cancer de mama;
28/10 - Reunido online com as familias — Regras e protocolos para o retorno unificado;
04/11 - Reunido online com as familias — Avaliagdo das atividades e avisos;

13/11 - Reunido Online com as familias — Avisos do processo de rematricula, cartinha de
Natal.

14/12 - Reunido Online com as familias — avaliagdo das atividades da CHN em 2021 e
informacdes sobre encerramentos das atividades anual.

(5.7.2) Monitoramento

A instituicdo realizou o monitoramento através de reunides, listas de presenga, relatérios, fotos e
avaliagbes com a equipe executora.

(5.7.3) Avaliagdo

A CHN realizou pesquisas e avaliago com as criangas, os adolescentes e familiares;
ReuniGes com a equipe e avaliagio com as entidades parceiras.

A equipe discutiu o que foi positivo e/ou negativo, e de acordo com as necessidades,
buscou se adaptar as novas demandas do publico, da instituicdo e da nova realidade em
funcdo da Pandemia do Novo Coronavirus. A busca constante da instituicdo em
proporcionar aos assistidos um atendimento de qualidade que possa de fato interferir de
forma positiva, construtiva e protetiva na vidas de todas as familias atendidas.
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DECLARACAO

Na qualidade de representante legal da institui¢do, declaro, sob as penas da lei,
informagdes prestadas neste documento s3o a expressao da verdade.

Belo Horizonte, 29/04/2022 ‘ '
Alfonso Jose Berg

Casa do Homem de Nazaré
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AndF3 Vici Chiari C. Santiago

ssist iy Santiago
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Relatorio de Atividades. Formulario Padrio desenvolvido pela Secretaria Executiva do CMAS-BH.




